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En temps difficile, nous avons besoin des autres et de se sentir en lien avec nos proches.

Il y a certainement des personnes ou des familles qui ont besoin d'un plan d’action dès maintenant 
et pour lesquelles la connexion au réseau familial est d'une grande importance. 
Nous pouvons commencer la préparation par le biais de Whatsapp ou Skype. Appelons-la phase 
d’activation en sachant que grosso modo la moitié des familles trouve une solution dans cette 
période.

Nous avons traduit un exemple d’une conférence familiale par « Eigen Kracht » en distance et une 
expérience positive d’un éducateur.

Renforcement digital     :  

Les parents et trois enfants sont à la maison. En temps normale, dans le cadre d’une AEMO la 
famille reçoit l’aide d’une éducatrice concernant le comportement des enfants. Maintenant que les 
enfants sont à la maison toute la journée, les tensions augmentent. « Deux des enfants sont atteints 
de TDAH et bondissent dans toute la maison. Normalement, grand-mère s'occupe régulièrement des
enfants, mais cette aide a disparu. Et il y a des querelles sur d'éventuels problèmes financiers », 
raconte l’éducatrice.

Cette éducatrice, aux Pays Bas, voulait aider la famille à élaborer un plan d’action pour tenir le 
coup. En raison des tensions croissantes, elle a commencé tout de suite. Elle a trouvé un 
environnement numérique adapté, qui permet d'entrer en contact facilement et en toute sécurité. 
C'est ainsi qu’elle a contacté les parents puis les enfants.  Elle a fait appel aux personnes de leur 
réseau pour réfléchir avec eux. « Bien entendu, il est important pour toutes les parties concernées de
se réunir. Maintenant que ce n'est pas possible, nous impliquons le cercle d'une autre manière, afin 
que les gens n'aient pas à le faire seuls. Cela fonctionne bien", dit-elle.

"Penser avec sa famille et ses amis aide beaucoup dans cette situation. Ils ont reçu des conseils sur 
les enfants, sur les finances et comment passer le temps. Cela permet aux parents d’échanger leurs 
expériences et de voir des visages familiers, même s'ils sont numériques. De cette façon, nous 
facilitons une réunion entre personnes qui souvent ne s'appelleraient pas facilement. La famille sent 
qu'elle n'est pas seule et cela aide. L’éducatrice a exprimé sa joie que les gens du réseau puissent 
vraiment aider, même à distance ». 

Une petite note d’espoir     :  

Un éducateur prend contact avec la maman de deux adolescents qu’il voit très régulièrement.  Lors 
du rendez-vous téléphonique de la semaine il apprend qu'il y a un contact soudain avec le grand-
père des enfants et avec deux tantes. Ils avaient appelé parce qu'ils étaient inquiets de savoir les 
garçons à la maison toute la journée. La mère a dit qu'elle avait parlé pendant des heures avec sa 
belle-sœur. Elles ne se rappelaient plus pourquoi elles s'étaient tant disputées. La belle-sœur lui 
avait parlé de son propre fils quand il était ado et lui avait donné de bons conseils.
L’éducateur dit :
"Parce que la mère se sent plus soutenue par sa famille et remarque que je peux faire moins, elle 
prend des initiatives qu'elle n'avait jamais prises les années précédentes. Elle a téléphoné elle-même



au mentor d'un des garçons pour discuter de l'apprentissage des garçons à la maison. Elle a ensuite 
demandé aux enfants de lui en apprendre davantage sur l'utilisation de l'ordinateur. Cela plaît aux 
garçons et la mère semble l'apprécier aussi. Soudain, ils font davantage ensemble. C'est une de mes 
familles, mais je le vois dans plusieurs familles. Je suis obligé de lâcher un peu, il se passe des 
choses inattendues dans les familles. Ce retrait a aussi de bons côtés. »

L’Association

Malgré l'arrêt de toutes les formations et interventions, Question de Justice est bien occupée par de 
nouveaux projets et l'achèvement des projets en cours. 

• Conférence jeune majeur : réactions enthousiastes mais un début difficile pour l'exécution 
des conférences. Nous avons reçu une invitation à intervenir aux Assises nationales de 
protection d’enfance. Nous persisterons à développer cette méthode puissante en France 
pour soutenir ce groupe de jeunes vulnérables.

• Le projet des « conférences familiale – retour en société » pour des détenues de longues 
pennes à Muret continu toujours. 

• Hélène finalise le travail laborieux sur la demande de candidature pour rejoindre le 
« Répertoire spécifique », afin que les formations puissent être financées par le « Compte 
Personnel de Formation ». 

• A partir du 1er janvier 2022, chaque organisme de formation doit avoir un label de qualité 
national (RNQ) pour pouvoir proposer des formations. Nous avons aussi relevé ce défi en 
collaborant avec une association toulousaine qui offre un soutien aux organismes de 
formations.

• L’AG aura lieu par Zoom dans les semaines qui viennent. L’invitation par mail aux 
membres indiquera la date et l’heure.

Les Formations
Nous prendrons contact avec les personnes inscrites pour décider du report ou non des formations 
du mois de juin. Les dates de nouvelles formations seront publiées sur notre site web dès que nous 
connaîtrons les modalités du dé-confinement.

Rester en contact

Les coordinateurs recevront un mail proposant de faire un cercle par « Zoom » avec les participants 
de leur groupe de formation.

BON COURAGE
Nous sommes là pour répondre à vos interrogations :
Hélène le matin : 06 73 14 83 52
Anne l’après-midi sauf mercredi : 06 20 47 77 25


